
SIG-SIPAC 
Avaliação do Módulo Contratos 



Método de avaliação do sistema 

• O Módulo Contratos foi avaliado por meio de uma 
planilha do Excel elaborada pela PROAD, com 129 
operações, onde acessava-se os links destas no 
endereço eletrônico: 
http://www.info.ufrn.br/wikisistemas/doku.php?id
=suporte:manuais:sipac:contratos:lista, 
respondendo as seguintes questões: 1) Hoje temos 
na Divisão de Contratos da UFABC o controle de 
tal operação? 2) Tal operação é um ponto 
positivo do SIG? 3) Tal operação é um ponto de 
adição de informação? 4) Tal operação é um 
ponto de perda de informação? 
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Resultados 

  

COMITÊ GESTOR DE IMPLANTAÇÃO DO SIG-UFABC 

Pergunta/ 
Resposta 

Sim Não 
Não é possível 

avaliar 

Não foi possível 
consultar.  

"Este tópico 
ainda não 

existe" 

TOTAL DE  
OPERAÇÕES 

Hoje temos na 
Divisão de 

Contratos da 
UFABC o 

controle de tal 
operação? 

23 102 1 3 129 

Tal operação é 
um ponto 

positivo do SIG? 
71 5 50 3 129 

Tal operação é 
um ponto de 

adição de 
informação? 

50 69 7 3 129 

Tal operação é 
um ponto de 

perda de 
informação? 

4 89 33 3 129 



Resultados 

  

COMITÊ GESTOR DE IMPLANTAÇÃO DO SIG-UFABC 

18% 

79% 

1% 2% 

Hoje temos na Divisão de Contratos da 
UFABC o controle de tal operação? 

Sim 

Não 

Não é possível avaliar 

Não foi possível consultar.  
"Este tópico ainda não 
existe" 



Resultados 

  

COMITÊ GESTOR DE IMPLANTAÇÃO DO SIG-UFABC 

55% 

4% 

39% 

2% 

Tal operação é um ponto positivo do SIG? 

Sim 

Não 

Não é possível avaliar 

Não foi possível 
consultar.  
"Este tópico ainda não 
existe" 



Resultados 
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39% 

53% 

5% 

2% 

Tal operação é um ponto de adição de 
informação? 

Sim 

Não 

Não é possível avaliar 

Não foi possível consultar.  
"Este tópico ainda não 
existe" 



Resultados 

  

COMITÊ GESTOR DE IMPLANTAÇÃO DO SIG-UFABC 

3% 

69% 

26% 

2% 

Tal operação é um ponto de perda de 
informação? 

Sim 

Não 

Não é possível avaliar 

Não foi possível consultar.  
"Este tópico ainda não 
existe" 



Observações Gerais: 

 

•Por mais que tentemos ser objetivos nas avaliações, a 
análise gerou muitas dúvidas, diante das dificuldades de 
não se ter uma versão do sistema para manusear; 
 

•Avaliar somente em forma de apostila compromete a 
avaliação. Gostaríamos de utilizar uma versão 
demonstrativa para que pudéssemos simular nosso 
cotidiano durante um tempo, a fim de propor alterações 
no sistema; 
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Observações Gerais: 

•Seria interessante que o sistema permitisse adequações 
de acordo com o organograma da UFABC, tendo em vista 
que nossa Divisão, diferentemente de outros órgãos, não 
fiscaliza e não faz gestão dos contratos, não controla o 
recebimento do objeto contratado, portanto, não lida 
com notas fiscais e pagamento destas; 

 

•Necessitamos entender melhor alguns conceitos 
utilizados pelo sistema (auto incremento, despesas 
centralizadas, conceito utilizado de minuta de contrato, 
etc). Entendemos que na UFABC, no geral, os contratos 
são de despesas centralizadas; 
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Observações Gerais: 

•Há muitas informações solicitadas pelo sistema que não 
controlamos, ou algumas que julgamos importantes não 
foram identificadas no sistema. Há, ainda, algumas 
operações que entendemos que devem ser utilizadas, 
portanto, avaliadas por outras áreas, como a fiscalização 
dos contratos e/ou área de pagamentos; 

 

•No geral, as respostas que classificamos como “Não foi 
possível avaliar” não são controladas pela Divisão de 
Contratos; 
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Observações Gerais: 

•Um dos principais objetivos da utilização de um sistema 
seria eliminar o controle por meio de planilhas do Excel, 
desta forma, sentimos a necessidade de um campo no 
sistema para inserir a movimentação dos processos, a 
necessidade de controlar a numeração dos contratos, 
termos de apostilamento, Atas SRP´s, etc; 

 

•Não identificamos onde cadastrar Contratos de Adesão 
(água, energia elétrica, Correios etc); não identificamos se 
é possível cadastrar e controlar Atas SRP´s, além de 
notificar a área demandante sobre o vencimento destas;  

 

 

COMITÊ GESTOR DE IMPLANTAÇÃO DO SIG-UFABC 



Observações Gerais: 

•Maiores detalhes sobre a avaliação de cada operação 
poderão ser consultados na planilha do Excel e quaisquer 
dúvidas sanadas junto à Divisão de Contratos da UFABC. 

 

COMITÊ GESTOR DE IMPLANTAÇÃO DO SIG-UFABC 



Conclusão: 

•O ideal é que o sistema funcione no Módulo Contratos, 
mesmo que determinadas operações não sejam ativadas 
ou alimentadas, para que possamos iniciar o uso sem 
comprometer as atividades das demais áreas envolvidas 
(Exemplo: Fichas de Acompanhamento da fiscalização dos 
Contratos); 

 

•De maneira geral, avaliamos que cerca de 55% das 
operações são consideradas como pontos positivos do 
SIG, outros 39% ainda  necessitam de avaliação de outras 
áreas (não foi possível avaliar), e em cerca de 69% das 
operações não há perda de informação; 

 

•.  
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Conclusão: 

•Portanto, entendemos que é válida a implantação do 
Módulo Contratos do SIG para teste, desde que sejam 
possíveis alterações/adequações ao longo da utilização do 
mesmo, para adequá-lo a estrutura organizacional da 
UFABC; 

 

•Ponto de preocupação: Módulo Contratos engloba 
diversas atividades que hoje são desempenhadas pela 
CGFC, Divisão de Patrimônio, Fiscais da área demandante. 
Ainda existem vários pontos indefinidos e polêmicos dentro 
de nossa estrutura organizacional (exemplos: onde deverá 
estar alocado o gestor de contratos? Onde termina a 
responsabilidade do fiscal e começa de Contratos?). 
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Obrigado pela presença! 

Edson Antônio Pires Júnior 
Assistente em Administração 

Tel. (11) 3356-7543 
edson.pires@ufabc.edu.br 

Simone Pellizon 
Chefe da Divisão de Contratos 

Tel. (11) 3356-7545 
simone.pellizon@ufabc.edu.br 

 


