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	Solicitação de Mapeamento e Avaliação de Processos



Inserir Nome do processo a ser mapeado

Santo André, 12 de maio de 2015
1. Objetivo

	<<Descrever o objetivo do mapeamento>>

Exemplo: 

Este processo servirá para entender o fluxo de aquisições em seu sentido amplo na UFABC, a relação com as áreas solicitantes, PROAD, etc.








2. Informações Obrigatórias

	<<Descrever diretrizes que as áreas deverão observar>>

Exemplo: 

1. Todas as áreas envolvidas no processo deverão ser consultadas.
2. O processo deve ser mapeado desde seu início, ou seja, desde a área solicitante, até o fim, ou seja, quando o processo é finalizado.













3. Responsabilidade


	<<Descrever os responsáveis pelo mapeamento do processo (dono do processo)>>

Exemplo: 

As interfaces da PROAD passam a ser donas deste processo.







4. Prazo

	<<Descrever prazos e principais datas>>

Exemplo: 

A contar desta data, os donos do processo têm prazo de 1 mês para realizar todos os mapeamentos.





5. Escopo

a. Lista de Funcionalidades

	
<<Listar as funcionalidade do SIG que deverão ser avaliadas pelo dono do processo e áreas envolvidas>>

Exemplo:
Lista de Funcionalidade/Operação da Wiki-UFRN a serem avaliados pelo dono do processo:
· Cadastrar férias
· Consultar férias
· Suspender férias
· etc…	

























b. Lista de Perfis

	<<Listar os perfis do SIG que deverão ser avaliadas pelo dono do processo e áreas envolvidas>>

Exemplo:
Lista de Perfis do SIG a serem avaliados pelo dono do processo:
· Gestor de Férias
· Servidor
· Chefe da unidade
· etc…














6. Referências

	<<Links ou referências de matérias que auxiliem o mapeamento e avaliação das áreas e Caminho/Endereço do módulo>>

Exemplos: 

Link para o processo (fluxograma) e descritivo na Wiki - SIG


Link do SIG de Teste.





       
      
       
         Assinatura
Nome do presidente da Comissão

De acordo,

Assinatura
Nome da interface
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